上海市工商行政管理局
上海美发美容行业协会

上海沐浴行业协会

沪工商合〔2011〕69号

上海市工商行政管理局

上海美发美容行业协会  上海沐浴行业协会

关于推行使用《上海市美发美容、沐浴行业预付费

消费卡买卖合同示范文本（2011版）》的通知

各工商分局，各有关单位：

为规范预付费消费卡买卖行为，维护合同当事人的合法权益，促进美发美容、沐浴行业健康发展，根据《中华人民共和国合同法》等有关规定，上海市工商行政管理局、上海美发美容行业协会、上海沐浴行业协会联合制定了《上海市美发美容、沐浴行业预付费消费卡买卖合同示范文本（2011版）》（以下简称《消费卡买卖合同》），并决定自2011 年3月14日起在全市范围内推行使用。现就有关事项通知如下：

一、自2011年3月14日起，在本市美发美容、沐浴行业预付费消费卡买卖活动中，当事人均可使用《消费卡买卖合同》，也可参照《消费卡买卖合同》自行拟定合同文本。

二、各工商分局、各有关单位应做好《消费卡买卖合同》的宣传、推行使用和监督检查工作。

三、《消费卡买卖合同》通过上海市工商行政管理局网站（http://www.sgs.gov.cn）予以公布。
四、《消费卡买卖合同》由上海市工商行政管理局、上海美发美容行业协会、上海沐浴行业协会联合制定，任何单位和个人不得出于商业目的擅自翻印和出售。今后在未制定新的版本前，本版本延续使用。

附件：上海市美发美容、沐浴行业预付费消费卡买卖合同示范文本（2011版）

上海市工商行政管理局   上海美发美容行业协会   上海沐浴行业协会

                                        二Ｏ一一年三月十四日　　
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上海市美发美容、沐浴行业

预付费消费卡买卖合同

示范文本

（2011版）

                 上海市工商行政管理局
                 上海美发美容行业协会

                 上海沐浴行业协会

                                           合同编号：           
上海市美发美容、沐浴行业预付费消费卡买卖合同
（2011版）

甲方（消费者）：                                                 
乙方（经营者）：                                                 
根据《中华人民共和国合同法》及其他相关法律、法规的规定，就预付费消费卡买卖事宜，甲乙双方在平等、自愿、公平、诚实信用的基础上，经协商一致，达成如下协议：

第一条  消费卡的类别

1．项目：

本卡可消费的项目包括：                                    。

2．有效期：

(本卡无有效期。

(本卡有效期为    年，自     年    月    日起至     年    月

    日止。

3．使用范围：

(单店使用，地址：                                        。

(连锁门店通用。

4．本卡(能、(不能与公司其他优惠促销活动同时使用。

第二条  金额及支付方式

1．卡面金额：          元，（大写：                     元）。
2．优惠幅度：                                             。

3．实际收费：          元，（大写：                     元）。

4．甲乙双方选择下列第      种方式付款：

（1）签约时一次性支付。

（2）预付            元，余款于                       付清。

（3）其他付款方式：                                       。

甲方付清款项后，乙方应当开具售卡凭证。

第三条  权利和义务

1．乙方在售卡时应向甲方详细说明消费卡的类别、费用和使用方式。

2．乙方应保证甲方使用消费卡时的安全、方便、畅通。

3．消费卡内余额不足支付当次消费，甲方可以现金补足，并一次性享受原折扣。

4．甲方在有效期内未使用完卡内金额的，可向乙方要求延期，双方可协商重新约定使用期限、优惠幅度等内容。

5．乙方承诺自本合同签约之日起    个月（不少于半年）内，按照签约之日的服务价格提供服务；超过双方约定期限，乙方可以调整服务价格，但调整幅度超过    %的，甲方有权选择退卡，卡内余额按照本合同第四条第三项约定方式处理。
6．甲方消费卡遗失的，应由甲方本人及时向乙方挂失，乙方应为甲方补办新卡。因甲方未及时挂失而造成经济损失的，由甲方自行承担。

7．甲方消费卡因损坏而无法继续使用的，可持旧卡向乙方办理换卡手续。

第四条  违约责任

1．甲乙双方约定按照本合同第二条第四项第（2）种方式付款的，甲方未按约定支付余款的，只可享受首次实际付款数额相应的优惠幅度。

2．乙方关闭、转让、合并、搬迁的，应于    日前告知甲方，并做好消费卡内余额的善后处理。

3．因乙方原因终止、变更消费卡使用的，应得到甲方同意。如甲方不同意的，乙方应按甲方实际购买时支付的费用扣除享受优惠幅度后的消费额，全额退还卡内余额。

4．因甲方原因退卡的，双方协商按照以下方式处理：

(扣除甲方在此之前按原价计算的消费额，退还卡内余额。

(扣除甲方享受优惠幅度后的消费额，退还卡内余额，甲方承担退卡手续费          元。

(其他：                                                  。

5．其他违约责任                                           。

第五条  其他约定

                                                                                                                         。

第六条  争议解决

双方发生争议的，可协商解决，或向有关部门申请调解；也可提请上海仲裁委员会仲裁（不愿意仲裁，而选择向法院提起诉讼的，请双方在签署合同时将此仲裁条款划去）。

第七条  附则

1．如消费卡背面条款与本合同冲突，以本合同为准。

2．本合同一式两份，甲、乙双方各执一份，自双方签字或盖章之日起生效。

甲    方：                       乙    方：                     
联系地址：                       联系地址：                     
联系电话：                       联系电话:                      
签约时间：        年    月    日  

签约地点：                                                      
主题词：工商  合同  使用  通知
  上海市工商行政管理局办公室              2011年3月14日印发  
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